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.PETTA ER BARA AD HOPPA UT i DJUPU
LAUGINA OG GERA SITT BESTA";

UPPLIFUN OG LiDAN GRUNNSKOLAKENNARA
| UPPHAFI STARFS

Visbendingar eru um ad vanlidan kennara i starfi sé ad aukast og eru helstar astaedur
taldar vera aukid dlag i starfi og skortur & studningi sem aftur tengist likum a pvi
ad nylidar heaetti storfum. Rannsdknin er um upplifun og lidan grunnskdlakennara
i upphafi starfs. Tekin voru eigindleg vidtol vid niu kennara sem allir eru starfandi
grunnskélakennarar. Leitast var vid ad varpa ljosi @ reynslu kennaranna og lidan i
sambandi vid méttokuferli i upphafi starfs og samskipti og studning stjérnenda og
samstarfsfolks. Nidurstddur syna ad nylidum finnst kennarastarfid vera fjdlbreytt en
jafnframt krefjandi. Fram komu visbendingar um ad auka pyrfti veegi samskipta med
aherslu a jakvaed og uppbyggileg samskipti asamt pvi ad auka studning stjérnenda.
Af nidurstodunum ma draga pa alyktun ad styrkja purfi méttokuferli nyrra kennara
og gera radstafanir til ad minnka alag og 66ryggi i upphafi kennsluferils og ad lidur i
pvi sé ad stydja sjalfstraust nylida og vellidan i starfi. Nidurstodur rannséknarinnar
geta verid framlag til pekkingar & pattum sem styrkja parf til ad auka starfsanaegju
og vellidan kennara vid upphaf starfs og par med likur @ ad peir haldist i starfi.

Efnisord: grunnskdlakennarar, upphaf starfs, vellidan i starfi, studningur stjérnenda

INNGANGUR

Umfangsmikid hlutverk kennara reynist oft vera mikil askorun fyrir nyja kennara (Maria
Steingrimsdéttir og Gudmundur Engilbertsson, 2018) og rannsdknir gefa visbendingar
um aukid alag i starfi kennara almennt, medal annars vegna aukins fjélda og fjolbreyti-
leika nemenda og aukinna krafna, m.a. um einstaklingsmidad nam (Kristin Bjornsdottir
og Eiriksina Eyja Asgrimsdéttir, 2021). Auk fidlbreyttra kennslufraedilegra verkefna snyst
starf grunnskdlakennara um ad vekja og vidhalda ahuga nemenda 4 nami og veita peim
videigandi studning sem og ad taka patt i ad skapa géda samvinnu og gédan starfsanda.
(Mennta- og menningarmalaraduneyti, 2013). i rannsékn medal grunnskdlakennara i
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Reykjavik kom fram ad 42% patttakenda syndu einkenni kulnunar i starfi og h6féu ein-
kennin aukist fra fyrri rannsdknum (Sif Einarsddttir o.fl., 2019). b4 synir nyleg rannsdkn ad
kennarar telja sig ekki nd ad maeta porfum allra nemenda, peir finna fyrir vanmeetti i starfi
og upplifa jafnvel skilningsleysi af halfu stjérnenda og samfélagsins (Kristin Bjornsdottir
og Eiriksina Eyja Asgrimsdéttir, 2021). Enn meiri astaeda er til ad hlta vel ad nemendum,
kennurum og 6dru starfsfolki skola eftir margs konar alag sem fylgdi heimsfaraldri Covid-19
(Kristin Bjérnsdéttir og Eiriksina Eyja Asgrimsdéttir, 2020). Gera ma rad fyrir ad nyir kenn-
arar upplifi meira alag en peir sem reyndari eru. bvi er mikilvaegt ad hugad sé ad lidan
kennara i upphafi starfs og brynt ad maeta poérfum nyrra kennara fyrir studning til ad
draga ur likum & vanlidan eda brottfalli (Kelly og Northrop, 2015). Vandi vegna nylidunar
kennara er vaxandi hérlendis, eins og kemur fram i konnun Helga Eyjélfssonar og Stefans
Jénssonar (2017) sem jafnframt benda & ad samkvaemt mannfjéldaspam sé mikilvaegt ad
fidlga utskrifudum kennurum og studla um leid ad festu peirra i starfi. Sambaerileg préun
er vida i Evropu (European Commission o.fl., 2021) og i Bandrikjunum (Sutcher o.fl., 2016)
sem tengist medal annars brottfalli kennara ar starfi (Wang og Klassen, 2023) og snyr ekki
sist ad kennurum sem hafa nylega hafid storf (European Commission o.fl., 2021). Mikil-
vaegt er ad skdlastjornendur stydji kennara og leggi aherslu a gott starfsumhverfi (Kang
o.fl., 2021; Maas o.fl., 2022). Rannsdknir syna ad stydjandi forysta med aherslu a félags-
legan studning, gédan starfsanda, skyran tilgang, markmid, abyrgdarskyldu og heilbrigt
starfsumhverfi hefur jakvaed ahrif & lidan og frammistédu i starfi (Sigrin Gunnarsdottir,
2021). Huga parf ad pessum pattum i méttokuferli nyrra kennara (Edmonson o.fl., 2021;
Vainker og Bailey, 2018) sem og ad efla formlega leidsogn fyrir nyja kennara (Ingélfur
Asgeir J6hannesson o.fl., 2022). Markmid rannséknarinnar var ad fa innsyn i lidan og upp-
lifun nyrra kennara med pad ad leidarljosi ad koma auga a leidir til ad styrkja pa og efla
i starfi. | greininni er leitad svara vid eftirfarandi rannséknarspurningu: Hver er upplifun
og lidan grunnskdélakennara vid upphaf starfs og hver er upplifun peirra af peim studningi
sem peir fa?

BAKGRUNNUR

Bakgrunnur rannsdknarinnar snyr ad kenningum og rannséknum um heilbrigt starfsum-
hverfi og mannaudsstjornun i skélum. Einnig er fjallad um lagalegt umhverfi grunnskdla,
abyrgd og skyldur kennara i grunnskélum sem og rannsoknir a starfsumhverfi i skélum
sem varpa ljési 4 peaetti sem hafa ahrif a lidan kennara og arangur peirra i starfi, ekki sist
vid upphaf starfs.

Hlutverk og abyrgd kennara, leidsagnarkennara og skdlastjérnenda

Meginhlutverk grunnskélakennara er kennsla med fjélbreyttum kennsluhattum og sam-
starf vid adra kennara (Mennta- og menningarmalardduneyti, 2013) en visbendingar eru
um ad kennaranamid nai ekki ad undirbuda nyja kennara fyrir fjélbreytt verkefni kennara-
starfsins (Maria Steingrimsdoéttir og Gudmundur Engilbertsson, 2018). Umsjénarkennari
hvers nemanda ber abyrgd &, fylgist med og leidbeinir nemandanum i nami, stydur
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proska og almenna velferd, adstodar vid persénuleg mal og studlar ad samstarfi heimilis
og skéla. Umsjonarkennarahlutverkid er umfram hefébundid hlutverk kennara (Mennta-
og menningarmalaraduneyti, 2013; 16g um grunnskdéla nr. 91/2008, 13. grein). islenskar
rannsoknir syna ad kennarar upplifa auknar kréfur til umsjonarkennarastarfsins sem og
vanda vid bekkjarstjornun og prysting foreldra a patttoku umsjonarkennara i uppeldi, en
pessir paettir hafa neikvaed ahrif 4 lidan kennara i starfi og geta leitt til pess ad ekki takist
ad sinna porfum nemenda eins og kennarar dska (Erla Sif Markdsdéttir og Lilja M. Jéns-
dottir, 2016). Teymisvinna skipar @ staerri sess i skélastarfi hér a landi og mikil ahersla
er 16gd a innleidingu laerddmssamfélagsins, en rannséknir syna ad mikilveegt er ad huga
ad auknum studningi, fredslu og patttoku stjornenda til ad tryggja farsaelan grunn ad
teymisvinnu (Birna Maria B. Svanbjornsdottir, 2019; Neto o.fl., 2020).

i menntastefnu hér 4 landi til 4rsins 2030 eru medal annars settar fram leidir til ad efla
nylidun kennara med pvi ad styrkja starfstengda leidsogn peirra med starfi leidsagnar-
kennara (Stjornarradio, e.d.). God leidsogn i upphafi starfs getur haft mikil ahrif & upplifun
nys kennara (Maria Steingrimsdéttir og Gudmundur Engilbertsson, 2018) og samkvaemt
kjarasamningi grunnskélakennara hefur fra arinu 2018 verid heimilt ad fela grunnskdla-
kennara verkefni leidsagnarkennara fyrir nylida i kennslu (Samband islenskra sveitar-
félaga, e.d.). Hlutverk leidsagnarkennara er ad sinna leidsogn starfsndmsnema, vett-
vangsnema og nylida i kennarastarfi og veita kennslufreedilega radgjof. Leidsagnarkennari
er faglegur leidtogi og vidfangsefnin eru utfaerd af skolastjora i viokomandi grunnskdla
i samradi vid leidsagnarkennarann (Kennarasamband islands, 2022). Leidsagnarkennari
getur haft jakvaed ahrif & lidan kennara og helgun i starfi og pvi er mikilvaegt ad stjorn-
endur skapi svigram fyrir leidsagnarkennara til ad sinna hlutverkinu og tryggi reglulegt
samstarf og eftirfylgni (Maria Steingrimsdéttir og Gudmundur Engilbertsson, 2018).

Helstu hlutverk skélastjérnenda eru ad tryggja menntun og velferd nemenda dsamt
bvi ad sinna faglegri forystu og leidsogn kennara og annarra starfsmanna (Skdlastjora-
félag islands og Samband islenskra sveitarfélaga, 2015). Skdlastjori veitir faglega forystu,
studlar ad samstarfi, bodar til kennarafunda og ber abyrgd a starfi skdlans gagnvart sveitar-
stjorn (I6g um grunnskéla nr. 91/2008). Skélastjérnandi i grunnskéla skal bua yfir sér-
haefdri haefni i skélapréun, stjérnun, rekstri og stjornsyslu asamt almennri hafni kennara
(g um menntun, haefni og radningu kennara og skolastjéornenda vid leikskdla, grunn-
skola og framhaldsskdla nr. 95/2019). Stjérnendur skéla studla ad jakveedum skdlabrag og
starfsanda med velferd nemenda og oryggi i huga, studla ad jakveedum samskiptum og
gagnkvaemu trausti innan skélans og bera dbyrgd a virku samstarfi innan skélans og milli
skdla og heimilanna (Mennta- og menningarmalaraduneyti, 2013).

Lidan nyrra kennara, stjérnun og starfsumhverfi

Starfsdnaegja kennara er mikilveeg til ad tryggja gedi kennslu (Renata o.fl., 2018) en
fjolbreytt hlutverk kennara sem og krofur og alag vegna abyrgdar i starfi geta haft nei-
kvaed ahrif a lidan peirra og starfsanaegju (Skinner o.fl.,, 2019). Rannsdknir syna ad nyir
kennarar upplifa meiri streitu i starfi en adrir kennarar og peir upplifa frekar neikveedar
hlidar starfsins sem getur leitt til brottfalls dr starfi (Kelly og Northrop, 2015; Skaalvik og
Skaalvik, 2018). Nidurstodur nyrrar rannséknar Wang og Klassen (2023) syna ad kennarar
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med stutta starfsreynslu eru liklegri en adrir kennarar til ad hverfa til starfa vid annan
skéla og skortur & félagslegum tengslum vid samstarfskennara med samskiptum, sam-
vinnu og leidsdgn og skortur a sjalfraedi i starfi hefur marktaek tengsl vid aform kennara
um ad hverfa fra kennslu. Alpjédlegar rannsdknir hafa synt ad paettir sem geta dregid ur
brottfalli kennara eru vel undirbuid radningarferli, adlogun i upphafi starfs, adgengi ad
leidsogn og studningi sem og endurgjof fra reyndum kennurum og gédur undirbuningur i
kennaranami med dherslu 4 vettvangsnam (Podolsky o.fl., 2017). ba hefur adgangur nyrra
kennara ad formlegri og 6formlegri leidsdgn gdd ahrif. Formleg leidsogn tekur til faglegrar
leidsagnar vid namsmat, framkvaeemd og undirbuning kennslu en éformleg leidsogn snyr
ad Oveentum atvikum i kennslustofu, m.a. vid bekkjarstjérnun, foreldrasamskiptum og
almennum studningi (Desimone o.fl., 2014). Oformleg leidsdgn hefur jakvaed ahrif 4 upp-
lifun nyrra kennara i starfi og getur uppfyllt félags- og tilfinningalegar parfir kennarans (Du
og Wang, 2017). islenskar rannséknir hafa synt ad leidsogn hefur g6d ahrif a starfshaetti
og lidan nyrra kennara og getu peirra til ad takast a vid umfangsmikid hlutverk kennarans
sem reynist oft vera mikil askorun (Maria Steingrimsdoéttir og Gudmundur Engilbertsson,
2018). pa kom i 1jés i nyrri rannsdkn hér & landi ad gédar moéttdkur, vinsamlegt viomot og
formleg og 6formleg samvinna vid adra kennara reynist karlkyns nylidunum vel (Ingélfur
Asgeir J6hannesson o.fl., 2022).

Nyir kennarar sem upplifa tilfinningalegt adlag i kennslu hafa mikla porf fyrir félagsleg
tengsl, g6d samskipti og tilfinningalegan studning af halfu stjérnenda. Allt hefur petta
jakvaed ahrif & lidan peirra og arangur (Weiland, 2021). Gildi forystu fyrir anaegju og festu
kennara i starfi kemur medal annars fram i nidurstodum nyrrar rannséknar DeMatthews
o.fl. (2021) sem synir ad starfsmannavelta eykst i hlutfalli vid breytingar a forystu skéla,
einkum par sem kennarar hafa stutta starfsreynslu. Ahugi og aherslur stjérnenda og frum-
kvaedi peirra ad pvi ad upplysa og stydja nylida getur haft géd ahrif a lidan kennara i upp-
hafi starfs. bannig synir rannsékn Weiland (2021) fram & mikilvaegi pess ad nyr kennari
upplifi dhuga stjérnenda og oryggi i starfi, sé viss um tilgang sinn og hlutverk, og pessir
peettir geti dregid Ur alagi vegna askorana sem nyr kennari maetir. P4 geta upplysingar og
freedsla um gildi og stefnu skélans haft jakvaed ahrif 4 adlégun nys kennara ad starfi, eins
og nidurstédur rannséknar Gultekin og Dougherty (2021) benda til.

Ymsir peettir i starfsumhverfi skdla, svo sem teekifeeri til ad hafa ahrif 4 eigin storf og
félagsleg tengsl, tengjast vellidan nyrra kennara i starfi (Wang og Klassen, 2023). Stjérn-
endur skdla hafa forystu um ad prda og stydja gott starfsumhverfi skéla og pa er einnig
mikilvaegt ad stjérnendur dreifi abyrgd og verkefnum til millistjornenda og annara starfs-
manna (Kang o.fl., 2021). Studningur og hvatning stjérnenda i einstaka verkefnum og i
kennslu hefur jdkvaed ahrif 4 lidan og frammistodu kennara. Mikilvaegt er ad stjérnendur
hafi géda yfirsyn, gott skipulag og eftirfylgni og veiti kennurum frelsi til ad beita fjol-
breyttum kennsluhattum og @ maoti er mikilvaegt ad kennari syni abyrgd i starfi vardandi
kennslu og verkefni innan skdlans (Renata o.fl., 2018). Vainker og Bailey (2018) benda &
ad til pess ad stjornendur hafi géda yfirsyn og tryggi eftirfylgni sé mikilveegt ad peir hitti
kennara reglulega, badi i kennslu og i undirbuningstima peirra. Mikilveegt er ad skdéla-
stjornendur hafi félags- og tilfinningalega vellidan kennara i huga ef 6fyrirsédar adstaedur
koma upp, eins og til deemis kom i ljos vid heimsfaraldur Covid-19, og ef kennarar upplifa
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gbédan studning og audmykt stjérnenda aukast likur a seiglu og adlégunarhaefni i starfi
(Bagwell, 2020). Velgengni nemenda og kennara ma rekja til 6flugrar forystu stjéornenda
og helstu aherslur kennslufraedilegrar forystu eru ad skilgreina syn, gildi og stefnu, huga
ad vinnuadsteedum kennara og nemenda, huga ad stjornskipulagi og samraema hlutverk
og abyrgd (Day o.fl., 2020). Rannsdknir a pjonandi forystu i skdlum syna ad studningur vid
kennara med gddri yfirsyn, skyrum markmidum og abyrgd eykur anaegju kennara (Sigran
Gunnarsdottir og Sandra Borg Gunnarsdaéttir, 2018) og tengist jafnframt gédum darangri
nemenda (Gultekin og Dougherty, 2021). P4 synir rannsékn van der Hoven o.fl. (2021)
tengsl pjonandi forystu i skdlum og valdeflingar kennara og ad par sem skdlastjornendur
fylgja aherslum pjonandi forystu eru jafnframt jakvaed tengsl vid starfspréoun og helgun
kennara i starfi.

G40 vinnustadamenning er pattur i heilbrigdu starfsumhverfi (Lowe, 2020) sem er
undirstada heilsu og vellidanar starfsmanna og byggist & heildraenni nalgun par sem tekid
er mid af likamlegum, salreenum og félagslegum ahrifapattum (World Health Organiza-
tion, 2010). Félagslegur studningur stjérnenda, gagnkveemur studningur starfsfélks og
skyr dbyrgdarskylda er pattur i heilbrigdu starfsumhverfi sem tengist starfsanaegju og
minni likum & kulnun i starfi (Sigrdn Gunnarsdéttir, 2021). Rannsékn Kang o.fl. (2021)
synir ad heilbrigt starfsumhverfi kennara hefur jadkvaed ahrif 4 frammistodu, eykur starfs-
anaegju, hollustu vid vinnustad, sjalfstraust i starfi og valdeflingu kennara og leidir af
sér faglega proun, abyrgd i starfi og haefni til lausnaleitar og akvardanatoku. G6d vinnu-
stadarmenning skéla er leidd af forystunni, felur i sér sameiginleg gildi og syn (Vainker og
Bailey, 2018) og einkennist af gédum samskiptum, gagnkvaemri virdingu, trausti og hvatn-
ingu sem eykur likur @ samheldni og gédri frammistédu kennara og nemenda (Gultekin
og Dougherty, 2021; Vainker og Bailey, 2018). G606 vinnustadarmenning dregur einnig
ur brottfalli kennara ur starfi (Wang og Klassen, 2023) og pa getur samstada kennara og
studningur i starfsumhverfinu sem og teaekifeeri kennara til ad taka patt i samtali og ad
koma fram med hugmyndir einnig dregid ur brottfalli kennara ur starfi (Garcia o.fl., 2022).

Teymisvinna og samskipti eru stor pattur i skélaumhverfinu og skipa @ steerri sess |
starfi skéla hér a landi (Birna Maria B. Svanbjornsdéttir, 2019). Mikilvaegt er ad kennari
myndi géd tengsl vid samstarfsfélk og stjornendur par sem samskipti einkennast af trausti
og virdingu og pad styrkir kennara i starfi ad geta treyst og reitt sig 4 studning teymis-
félaga (Weiland, 2021). Fagleg teymisvinna eflir faglega forystu kennara og mikilvaegt er
ad stjornendur skapi svigram i starfi kennara til teymisvinnu og veiti teymi studning fra
upphafi til pess ad kennarar geti brugdist fyrr vid og meett pérfum nemenda (Neto o.fl,,
2020). | rannsékn & teymisvinnu i grunnskélum hér a landi kom i 1jés ad porf veeri & auk-
inni freedslu um pad hvad felist i teymisvinnu og ndnara samstarf pyrfti milli teyma sem og
aukinn studning og faglega leidségn stjornenda til ad tryggja farsaelan grunn ad teymis-
vinnunni (Birna Maria B. Svanbjornsdadttir, 2019).

G608 méttaka er medal pess sem nylidar meta mikilvaegt i upphafi starfs (Ingélfur Asgeir
Jéhannesson o.fl., 2022) og gédur studningur i upphafi starfs er medal pess sem hefur
ahrif 4 lidan nyrra kennara i starfi (Gultekin og Dougherty, 2021). Mdttaka nylida er mikil-
veegur pattur mannaudsstjérnunar i skdlum og snyr einnig ad starfspréun, teymisvinnu og
pjalfun sem leidir af sér gédan drangur kennara og skéla (Bryson o.fl., 2021). Samkvaemt
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Vainker og Bailey (2018) er mikilvaegt ad stjérnendur skéla vinni eftir aherslum mann-
audsstjornunar med aherslu a yfirsyn yfir skodlastarf, gdda moéttoku kennara, eftirfylgni,
upplysingagjof og g6d samskipti, og slikt getur eflt jakvaedan starfsanda, sameiginlega
syn, starfsanaegju, helgun i starfi, géda kennsluhzetti og namsarangur nemenda. Studn-
ingur vid mottoku nylida i skdlum er eitt verkefna mannaudsdeilda sveitarfélaga sem bera
abyrgd a rekstri og skipulagi grunnskdla hér & landi (16g um grunnskdla nr. 91/2008, 13.
grein). Markmid skélapjonustu sveitarfélaga er ad veita nemendum og foreldrum studning
en einnig ad stydja starfsemi skdla og starfsfolk peirra (reglugerd um skélapjénustu
sveitarfélaga vid leik- og grunnskdla nr. 444/2019). Med aukinni dherslu @ mannaud hafa
sveitarfélog stofnad mannaudsdeildir eda radid til sin mannaudsstjora til ad stydja stofn-
anir med aherslu a starfsproun, mottoku nylida, vellidan og arangur starfsfdlks (Bjorgvin
Filippusson o.fl., 2005). Fram hefur komid ad skortur sé & kennslufraedilegri radgjof og
studningi vid kennara af halfu skolaskrifstofa sveitarfélaganna og ad aherslur 4 kliniska
nalgun séu mun algengari en a skélamidada ndlgun og pvi virdist sem skélapjénusta nai
ekki ad sinna studningshlutverki sinu vid skdlana naegilega vel (Birna Maria Svanbjorns-
dattir, 2019). ba hafa komid fram visbendingar um ad skélastjérar hér a landi telji sig hafa
porf fyrir aukna pekkingu @ mannaudsstjornun og samvinnu vid kennara, endurgjof og
eftirfylgd med kennslu og ad peir hafi of litinn tima til ad sinna kennslufraedilegri forystu
(Ragnar F. Olafsson, 2019).

ADFERD

Eigindleg rannsdknaradferd var valin par sem hdn hentar vel til ad kanna upplifun og
reynslu félks. Vidmalendur voru starfandi grunnskélakennarar sem hofdu nylokid
kennaranami og hofou starfad i eitt til tvo ar ad pvi loknu. Notad var tilgangsurtak og
snjéboltaurtak (Sigridur Halldorsdéttir og Sigurlina Davidsdottir, 2013). Logo var ahersla
4 ad taka vidtol vid kennara i grunnskélum vida um landid til ad tryggja fjolbreytileika
medal vidmaelenda og var medal annars leitad i gegnum tengslanet rannsakanda og sam-
eiginlega Facebook-sidu grunnskdlakennara. Alls budust niu kennarar til ad taka patt i
rannsékninni. Allir patttakendur voru kvenkyns og voru peim gefin gervinéfn til ad tryggja
nafnleynd.

Viotol og greining gagna

Gagna var aflad med halfopnum vidtélum og studst vid vidtalsramma sem unninn var ut
fra rannsdknarspurningunni og stodu pekkingar & pessu svidi (Merriam, 2009) og tekid
mid af nidurstddum rannsdkna um paetti sem mota heilbrigt starfsumhverfi og hafa ahrif
a lidan i starfi med sérstakri aherslu & lidan nyrra kennara i starfi. Vidmaelendur voru upp-
lystir um tilgang og framkvaemd rannséknarinnar, medhéndlun gagna og ad geett yrdi ad
fullum trinadi og nafnleynd vid drvinnslu. i vitélunum var spurt um lidan i starfi med
hlidsjon af upphafi starfs, samskiptum og samstarfi vid samstarfsfélaga og stjérnendur.
Daemi um spurningar i vidtalsramma voru: Hvernig myndir pu lysa upplifun pinni @ pvi ad
hefja stérf sem kennari?, Viltu lysa samstarfi pinu vid adra kennara? og Viltu lysa samstarfi
binu vid stjornendur? Logd var dhersla a frelsi vidmaelenda og oheft flaedi i vidtolunum
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til ad nd frekari dypt i umraeduefnid og sérstaklega geett ad pvi ad koma i veg fyrir valda-
6jafnvaegi milli vidmaelanda og rannsakanda vegna langrar reynslu hins sidarnefnda af
kennslu (Merriam, 2009).

Oll vidtolin voru tekin i gegnum fjarfundabinadinn Teams og sérstaklega var hugad ad
gbdu naediogtima til vidtalsins sem ad jafnadi tok um sextiu minutur. Vegna heimsfaraldurs
Covid-19 hofdu allir vidmeaelendur reynslu af nytingu fjarfundabunadar vid storf sin og
einnig reyndist su adferd hjalpleg fyrir vidtol vid viomaelendur vida um land. Vidtolin voru
hljodritud og sidan afritud ordrétt sem fyrst eftir ad vidtal var tekid til ad tryggja ad 6llum
gognum veeri haldid vel til haga. Vid greiningu gagna var notud eigindleg pemagreining
(Merriam, 2009). Ad lokinni afritun hofst formleg greining gagna og Urvinnsla med kédun
og pemagreiningu. Rynt var itarlega i vidtolin linu fyrir linu og videigandi hugtok skrad.
Gerdur var hugtakalisti, hugtokin flokkud og sidan fundin pemu sem géafu lysandi mynd af
upplifun og reynslu viomaelenda (Merriam, 2009).

Siofraedi

Vid rannsdknina var sérstaklega gaett ad persénuvernd og trunadi um vidkvaemar upp-
lysingar. Vidmaelendum voru gefin gervinéfn og 6ll gégn voru geymd a laestri télvu rann-
sakanda og peim eytt ad urvinnslu lokinni. Vidmaelendur voru dhugasamir um patttdku i
rannsékninni (Merriam, 2009) og pess var geett ad I6ng reynsla rannsakanda af kennslu
hefdi ekki ahrif 4 vidmaelanda en leitast vid ad nyta reynsluna pannig ad hun yki gedi og
dypt vidtalanna (Sigridur Halldérsdéttir og Sigurlina Davidsdottir, 2013).

NIDURSTODUR

Vid greiningu gagnanna komu fram prju pemu sem lysa upplifun og reynslu viomaelenda
af upphafi starfs sem grunnskélakennari. Pemun sem komu fram eru: 1) lidan nylida i
kennslu, 2) studningur vid nylida og 3) innleiding i umsjonarkennarastarfid, hlutverk og
abyrgd.

Lidan nylida i kennslu

Ad mati vidmaelenda var jakveett hversu fjolbreytt og sveigjanlegt kennarastarfid er, ad
enginn einn dagur sé eins og annar og nyjar askoranir birtist 4 hverjum degi. En einnig
kom fram ad kennarastarfid vaeri krefjandi, mikid alag, einangrun i starfi og fjolbreyttur
nemendahdpur. Sigga upplifdi vellidan i starfsbyrjun eins og hun lysir hér: ,mér gaeti ekki
lidid betur, mér lidur alveg ofbodslega vel og ég elska petta”. AG mati margra reyndist
alag i kennarastarfinu mun meira en peir bjuggust vid. Elin sagdi ad eftir erfida daga veeri
orkan a protum: ,,Hausinn @ manni verdur alveg buinn. Madur er andlega preyttur, pad
kom mér lika @ dvart. bPad er eitthvad sem ég hef aldrei upplifad adur.” Téta var a sama
mali og ad hennar mati var andlega alagid mun meira i kennarastarfinu en han atti von 3,
eins og kemur fram hér:

Eg upplifi pad erfidara en ég bjost vid, pad er andlega erfitt. Madur parf kannski ad hafa
skyrari mork @ hversu nalaegt madur hleypir pvi og lika vera rosalega medvitadur um hvada
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barattur madur & ad taka. Eg upplifi starfid bara erfitt andlega en ég upplifi lika 4 sama tima
mikla gledi ad takast 4 vid pad.

AJ mati vidmaelenda er of breitt bil milli kennaranamsins og starfsins a vettvangi. Vid-
malendur voru allir sammala um ad fraedilegur grunnur nyttist Ur kennaranaminu en
skortur veeri & aherslum tengdum lidan og hegdun nemenda, eins og kemur skyrt fram
hér hja Siggu:
... mér finnst margt i skdlanum svo étrulega fraedilegt og alls konar adferdir en svo kemur pu i
raunverulegar adstaedur, pa er petta ekki ad meika neinn sens. betta er svo 6trulega langt fra
pvi hvernig petta er i raunveruleikanum. Eins og nuna, pa saeekjum vid um sérkennslu fyrir 22
nemendur, einn pridja af arganginum. Pad er enginn sem undirbyr mann undir petta.

Fram kom hja vidmaelendum ad vinnuumhverfid hefdi mikil ahrif a faglegt starf kennarans
og toldu peir mikilvaegt ad hugad vaeri ad adsteedum baedi til kennslu og undirbunings.
Vinnuadstaedur vidmalenda voru élikar, sumir deildu vinnuherbergi med sinu teymi,
adrir sinntu undirbuningi 4 opnu kennslusvaedi eda i lokadri kennslustofu. Vidmaelendur
toldu naedi, husgogn, stadsetningu og naeringu mikilveega paetti, eins og kemur fram hér
hja Elinu: ,Pad er ekki verid ad hugsa um okkar likamlega astand ... bad er ekki verid ad
hugsa um ad likami kennara skipti mali, sem er eitt af vinnutaekjunum okkar.”

Studningur vid nylida

Vidmeelendur voru sammala um ad hafa fengid gédar moéttokur medal starfsfélks en porf
hefdi verid 4 auknum studningi stjérnenda i upphafi starfs. A3 peirra mati er pad hlutverk
skdlastjérnenda ad tryggja kennurum studning og endurgjof. Vidmaelendur héfdu dlika
reynslu af adkomu stjornenda en ad margra mati pyrftu stjérnendur ad vera synilegri og
vera vidstaddir kennslu til ad geta brugdist vid og veitt videigandi studning. Vidmaelendur
sogou flestir ad stjérnendur hefdu veitt studning ef peir sjalfir leitudu til peirra, sem gat
reynst erfitt fyrir nylida i starfi, eins og Tota lysir vel hér: ,Mér finnst ég nanast alltaf hafa
adgang ad stjérnendum en ég parf ad saekja i pad sjalf. En ég fee alltaf samtal vid pa pegar
ég saxkist eftir pvi.”

Einnig kom fram ad vidmalendur voru 66ruggir med pad hvert hlutverk stjéornenda
veeri i leidsdgn og moéttdku nyrra kennara og margir uppliféu ad kennarar aettu helst
ad leysa vandamalin sjalfir. Eins og Asa lysir vel hér: ,A madur ad tala vid deildarstjéra,
adstodarskolastjora eda skdlastjéra, madur svolitid finnur bara pann sem er laus.” Fram
kom hja einum vidmaelanda ad deildarstjori veeri mjog synilegur i daglegu starfi og veeri
til stadar ef porf vaeri @ studningi.

Allir vidmaelendur fengu almenna kynningu stjérnenda 4 starfsemi skdlans og umhverfi
a fyrstu starfsdogum en ekki var um formlega innleidingu ad raeda i starf og hlutverk
kennarans. A9 mati Siggu hefdi purft betri upplysingagjof, eins og kemur fram hér: ,pad
er sumt sem ég purfti ad lesa @ heimasidu skolans til ad vita hvernig skolinn virkar, t.d.
eins og stefna og markmid.” A3 hennar mati voru verkferlar og stefna skélans i lausu lofti
og pad skapadi 6oryggi fyrir nyja starfsmenn. Hun fékk ekki tryggan adgang ad nams-
efni eda leidbeiningar um hvar maetti nalgast pad. Téta tok i sama streng og sagdist hafa
fengid litla adstod af halfu stjérnenda, eins og hun lysir hér:
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Eg bara kom inn og pad var gengid adeins med mér um skélann. Svo bara byrjadi ég ad vinna
og pekkti umhverfid ekki neitt. Eg vissi ekki hvar ég gat nalgast gamalt efni og vissi ekki hvada
kennslubaekur voru notadar. Eg var ad kenna ndmsgrein sem var ekki min faggrein og ég hafdi
enga pekkingu eda reynslu i pvi. Pannig ad ég var ad finna upp hjolid i leidinni.

Huan fékk pvi enga leidségn i upphafi starfs og kom henni a évart ad enginn stjérnandi kom
til hennar i upphafi kennslu. Taldi hun petta mikla frelsi hafa kosti og galla, sérstaklega i
upphafi kennsluferils. Freyja sinnti starfi forfallakennara i upphafi starfsferils sins sam-
hlida kennaranami og fannst sig vanta adstod, en hun leitadi til kennara i peim argangi
sem hun var ad kenna hverju sinni. Han var dviss um hlutverk sitt ad kennslu lokinni
og ut starfsdaginn og pegar hun leitadi til stjérnenda s6gdu peir henni ad bjéda 66rum
kennurum adstod sina. Henni fannst stjornendur setja sig i erfida stodu gagnvart 6rum
kennurum og hdn var 66rugg med ad bjéda fram adstod sina nybyrjud i starfi. Sisi upplifdi
einnig 60ryggi i upphafi, eins og kemur fram hér:

En svona pegar ég hugsa til baka, pad sem mig vantadi verandi ad koma ny inn Ur nami, alveg
ny a vinnustad var bara hver er reglan, hvad er pad sem ég parf ad klara og hvernig geri ég
pad pannig ad skdlinn sé sattur og ég sé ad fylgja skélanum.

bdra var & sama mali. | upphafi starfs var htin éviss um hvar hin gaeti fengid adstod, eins
og kemur fram hér:

Fyrst var ég pinu ruglud a hvert ég atti ad leita eda hvern madur matti spyrja pvi pad var
einhvern vegin svo 6trulega margar spurningar og ég veit lika ad skolastjérar og allir eru ad
drukkna i spurningum sem eru kannski bara i péstinum pinum pannig ad ég er lika ad reyna
ad passa mig a pvi.

Ekki fengu allir nyir kennarar uthlutad tima med leidsagnarkennara. Sumir voru taldir hafa
nytt sér rétt sinn adur og 68rum stdd pad ekki til boda. Hlutverk leidsagnarkennarans var
ekki alltaf skyrt, eins og kemur fram hja Totu:

JU, ég var med leidsagnarkennara i pvi fagi sem ég var ad kenna, enskukennarinn var leid-
sagnarkennarinn minn. Eg veit i rauninni ekki endilega hver starfslysing leidsagnarkennara er,
ég imynda mér hvernig ég myndi kenna pad, eda hvernig leidsagnarkennari ég myndi vera.
Han var mikill studningur en var ekki ad kenna mér eda syna mér.

Hja morgum vidmaelendum kom fram ad adkoma leidsagnarkennara var ekkii bodi, annad-
hvort vegna pess ad kennarar voru taldir hafa nytt sér pad adkomu i 68rum stérfum eda ad
ekki var starfandi leidsagnarkennari i vidkomandi skéla. Einnig kom fram ad skortur hefdi
verid 4 skipulagi i kringum samstarf nys kennara og leidsagnarkennara sem hefdi ordid til
pess ad pjénustan nyttist illa.

Innleiding i umsjonarkennarastarfio, hlutverk og abyrgd

Allir viomaelendur sinntu umsjénarkennarastarfi pegar vidtol voru tekin og matti greina
Olika reynslu af pvi ad komast inn i hlutverk og tilgang starfsins. Sumir hofdu sinnt pvi
hlutverki samhlida kennaranami en adrir eingdngu ad lokinni utskrift. Enginn vidmael-
enda fékk formlega kynningu @ umsjénarkennarastarfinu af halfu stjérnenda en miklu
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mali skipti hve mikil adstod var i bodi fra teymisfélégum og 68rum samstarfskennurum.
A0 mati Elinar skipti st géda adstod sem hun fékk fra teyminu miklu um pad hve vel gekk
ad komast inn i hlutverk umsjonarkennarans og pad jok sjalfstraust hennar i vinnu, eins
og hun lysir hér: ,,Mér fannst pad bara ganga mjog vel, af pvi ég fékk svo gridarlega mikla
hjalp. Ef pad er eitthvad pa var bara pikkad i naesta mann og pad var bara ekkert mal.”

Han hafdi unnid med sama teymi sem forfallakennari svo pad voru ekki mikil vidbrigdi
ad taka vid umsjénarkennarahlutverkinu. Téta hafdi adra sdgu ad segja. HUn tok vid starfi
umsjonarkennara sem leidbeinandi samhlida kennarandmi og upplifdi han mikla dvissu
par sem tilgangur og markmid voru 6ljds, eins og hun lysir hér: , Nei, ég fékk enga inn-
leidingu. Eg var bara heppin ad vera med teymisfélaga sem var buinn ad vera i pessu i svo
morg ar. Hun hnippti i mig i hvert skipti sem ég atti ad gera eitthvad.” Fjola lysti sambaeri-
legri upplifun og adspurd hvort hun hefdi fengid kynningu a starfi umsjonarkennarans
svaradi huan: ,Nei, ég gerdi pad ekki, petta var svolitid bara gjérdu svo vel.” Eftir ad hafa
fylgt einum nemanda inni i bekk pegar hdn starfadi i stodteymi fékk hun dalitla innsyn i
starf umsjonarkennarans. Ekki var hefd fyrir innleidingu nyrra umsjénarkennara a hennar
vinnustad, eins hun lysti: , Eg taladi einmitt vid deildarstjéra sérkennslunnar og hin sagdi
ad ef pu veerir ad koma ad kenna umsjon pa fengir pu engan undirbuining pannig ad petta
er bara ad hoppa i djupu laugina og gera pitt besta.” Hin var med reyndum umsjénar-
kennurum i teymi og gat vissulega leitad til peirra en fann fyrir 6kostum pess ad koma ny
inn i teymi og ad fa litinn undirbuning og studning fyrir starfid. Hun taldi kosti og galla
fylgja pvi ad ganga inn i skipulag annars kennara sem og ad koma ny inn i teymi 4@ midju
skélaari. Freyja fékk ekki formlegan undirbuning i upphafi og henni fannst mikil dbyrgd
16gd 4 pda sem fyrir voru i teyminu, eins og hun lysti:

begar ég for i umsjonarkennslu pa gat ég bara leitad til peirra sem voru med mér i teymi. Vid
vorum samt tveer i teyminu sem voru nyjar pannig ad pad var mikid alag a pridju i teyminu ad
vera med okkur tvaer sem voru ad sinna umsjénarkennslu i fyrsta skipti. Okkur var sagt ad vid
geetum bara leitad til hennar ef pad veeri eitthvad. Hun taladi einmitt um ad hun veeri ésatt
vid ad hun zetti ad sja um okkur en var aldrei bedin um pad.

Fjo6la tok ad sér starf umsjonarkennara eftir ad hafa starfad vid sérkennslu i fjora manudi.
Henni fannst dskoranir i starfi aukast og hin fann mikinn mun 34 stodkennslunni og um-
sjénarkennslunni, baedi hvad vardadi adsteedur og abyrgd, i sérkennslu vaeru sérkennarar
ad vinna nokkrir saman i rymi med feerri born en sem umsjonarkennari vaeri hin ein i
stofu med 22 born. | stodteyminu vaeri meira um sameiginlega abyrgd og sinnti hin par
frekar einstaklingskennslu medan hun bzedi baeri dbyrgd og sinnti kennslu i sinum um-
sjénarbekk.

AJ mati Totu var hennar hlutverk sem umsjonarkennari helst ad skapa gédar adstaedur
fyrir nemendur og hun vildi leggja meiri aherslu a lidan en namsarangur, eins og kemur
fram hér: , Fyrir mér er pad sem skiptir mestu mali fyrir krakkana ad pau finni ad pau
tilheyri og ad pau fari fra mér og ad peim lidi eins og sigurvegara.”

Vidmeaelendur voru med umsjon i dlikum argéngum innan grunnskdlans en finna matti
likar aherslur vardandi hlutverk og dbyrgd umsjonarkennarans. Vidmaelendur voru sam-
mala um ad abyrgd & lidan og ndmi nemenda, samskipti vid foreldra og forrddamenn
og pad ad vera tengilidur milli heimilis og skéla vaeru helstu og mikilvaegustu hlutverk
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umsjénarkennarans. Elin lysti sinu hlutverki: ,Eg er umsjonarkennari i 7. bekk og ég sem
umsjonarkennari ber abyrgd a samskiptum vid foreldra og ad vera pessi tengilidur milli
skéla og heimilis.”

Sigga lagdi einnig mikla dherslu a foreldrasamskipti og taldi pad stéran patt i umsjéna-
kennarastarfinu, einnig ad boda til funda, fylla Ut greiningargbgn, hafa yfirsyn yfir forfoll
nemenda, skipta nemendum i hépa i ipréttum og verkgreinum dsamt fleiri verkefnum.
Fram kom ad litill formlegur undirbuningur fyrir umsjonarkennarastarfid hefdi farid fram
i kennarandminu og voru vidmaelendur pvi misvel undirbunir fyrir foreldravidtélin, eins
og Asa lysir hér:

A fjérda ari tékum vid aefingu par sem ég var kennari og var pa med foreldravidtol vid adra
nemendur sem voru ad leika foreldra. Svo a fimmta ari var aetlast til pess ad vid saetum inni
eda stjornudum allavega einu foreldravidtali ad hausti.

Undirbuningur valt pvi oft a teymisfélogum. Elin fékk géda adstod fra teyminu fyrir fyrsta
foreldravidtalid. Hun fékk upplysingar um pad hvernig teymisfélagarnir skipulogdu sin
vidtol og hun métadi svo vidtol sin eftir pvi. Freyja hafdi enga reynslu haft af foreldra-
vidtélum adur en hun ték vid umsjénarkennarastarfinu og adspurd um undirbuining for-
eldravidtala svaradi hun: ,Nei, aldrei, pegar ég vard umsjénarkennari pa tok ég bara min
foreldravidtol ein. Ekkert bodid upp a neitt.” Foreldravidtol parfnast undirbunings og geta
reynst krefjandi, eins og kom fram hja Freyju. ,,Eg held ég sé buin ad fa allan skalann og
pbegar madur situr einn og fzer allt i einu erfida foreldra i vidtal pa frys madur svolitid bara.
Madur er ekkert undirbdinn undir petta.”

Vidmaelendur voru sammala um ad mikilvaegt vaeri ad samskipti heimili og skola veeru
reglulegogvardandiforeldrasamskiptialmenntupplifdi Sigga ad margirkennararfordudust
ad hringja og sendu frekar télvupdst, sem ad hennar mati virkadi ekki eins vel og geeti
misskilist. HUn sagdist vera i miklum samskiptum vid meirihluta foreldra barna i argang-
inum og pa annadhvort simleidis eda i tolvupdsti, faeri eftir edli malsins hverju sinni.

Fram kom ad pad veeri einnig hlutverk umsjonarkennara ad upplysa foreldra um
astundun og ndmsmat. [ 6llum skélum par sem vidmaelendur stérfudu var Mentor notad
til skraningar og upplysingagjafar. En margir vidmaelendur héfdu enga reynslu af pessu
forriti. Pad olli 66ryggi og ekki var bodid upp a kennslu & Mentor i upphafi starfs, eins og
Sisi lysti: ,,eins og ad bua til lotur i Mentor, eitthvad sem ég hafdi aldrei gert 4dur, hvad a
ad vera par inn i, hvernig a petta ad virka, petta var eitthvad sem ég kunni ekki“.

Vidmaelendur voru sammala um helstu hlutverk umsjénarkennarans en greina matti
60ryggi vardandi framkvaemd og utfeerslu verkefna. Ekki var farid formlega yfir hlutverk
umsjonarkennara i upphafi og hans helstu verkefni og pvi skapadist mikil dvissa og 66ryggi
pbegar kennari tokst a vid pessi verkefni i fyrsta sinn. bar kom helst fram skortur @ undirbun-
ingi fyrir foreldravidtol og foreldrasamskipti dasamt kennslu @ Mentor og framkvaemd nams-
mats. A mati viomaelenda er porf & auknum studningi og ad teymid eda adrir kennarar
séu upplystir um peirra hlutverk i studningi vid nyjan kennara. Einnig téldu peir ad mikil-
vaegt veeri ad reeda sérstaklega vid teymisfélagana um ad vera nyjum umsjénarkennara
innan handar.
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UMRZADA 0G ALYKTANIR

[ nidurstddunum kom fram ad vidmaelendur upplifdu kennarastarfid fjélbreytt en um
leid krefjandi og mikid alag veeri i starfi. Almennt voru mottdékur samstarfsfélks godar en
fram kom porf fyrir formlega leidsogn i upphafi starfs og aukinn faglegan studning stjorn-
enda asamt betri kynningu a stefnu og markmidum skélans. P4 kom fram mikilvaegi g6ds
starfsumhverfis, gédra samskipta og endurgjafar stjornenda fyrir vellidan og frammistodu
nyrra kennara i starfi. Visbendingar komu fram um ad i nami kennara pyrfti ad efla undir-
buning fyrir starf umsjonarkennara.

Hvernig upplifa nyir kennarar méttoku stjérnenda og studning pegar
peir hefja stérf i grunnskéla?

AJ mati vidmalenda voru stjérnendur litt synilegir i upphafi kennsluferils peirra og purftu
nyju kennararnir sjalfir ad leita eftir adstod eda adkomu stjornenda. Furdudu margir sig 4
ad enginn stjérnandi hefdi komid inn i kennslu pegar kennari var ad stiga sin fyrstu skref.
Vidmeelendur voru sammala um ad pad veeri dbyrgd skdlastjérnenda ad veita nyjum
kennara studning og innleidingu i starfid. Petta er i samraemi vid rannsdéknir (Landy
og Conte, 2016; Weiland, 2021) sem hafa leitt i ljos jakveed ahrif pess ad moéttoku- og
adlégunarferli nys kennara sé vel undirbuid og honum syndur skilningur og tilfinninga-
legur studningur. Einnig hafa islenskar rannsdknir synt ad mikilvaegt er ad stjornendur séu
synilegir og veiti studning eftir porfum til ad tryggja ad starfsmadur verdi 6ruggur i starfi
(Ingi Bogi Bogason og Ingi Runar Edvardsson, 2008).

Vidmeaelendur voru a einu mali um ad hafa fengid gédar moéttokur pegar peir leitudu
sjalfir til stjornenda en peim fannst midur ad purfa i flestum tilfellum ad eiga frumkvaedi
ad peim samskiptum. Nyjum kennurum reyndist pad dpaegilegt ad purfa ad leita til stjorn-
enda ad fyrra bragdi og pad hafdi neikvaed ahrif 4 sjalfstraust og frammistédu i upphafi
starfs. Adgengi ad stjornendum var ekki alltaf greitt og pad leiddi gjarnan til pess ad vid-
maelendur hikudu vid ad leita adstodar og geetti 60ryggis medal viomaelenda med hlut-
verk stjornenda i adstod vid nylida sem leiddi sidan til 66ryggis i starfi.

Fram kom hja vidmaelendum ad samskipti peirra vid skdlastjora og adstodarskdlastjéra
feeru helst fram i tolvupdsti og ad peir veeru litid synilegir i daglegu starfi innan skdlans,
og eru viomaelendur allir sammala um ad porf sé a ad baeta ur pvi. Einn vidmaelandi gat
um aukna vidveru og synileika skélastjorans i Covid-faraldrinum og kvadst hafa fundid
fyrir jdkveedum ahrifum baedi 4 nemendur og kennara. Ef skélastjérnandi @ ad na gédum
arangri parf hann ad bua yfir forystuhaefileikum sem felast m.a. i godri yfirsyn yfir dag-
legt skodlastarf, synileika, aherslu & g6d og regluleg samskipti og ad tryggja endurgjof og
studning (Day o.fl., 2020; Lowe, 2020; Vainker og Bailey, 2018).

Olikar aherslur komu fram i svérum um samskipti vidmaelenda og deildarstjéra en
anaegja reyndist vera medal vidmalenda med adkomu peirra deildarstjéra sem budu
kennslufreedilega og taeknilega adstod ad fyrra bragdi og einnig pad ad deildarstjori veeri
synilegur nemendum og kennurum og syndi peim dhuga med vidveru og 6formlegu
spjalli. Med slikum reglulegum heimsdknum téldu vidmeelendur deildarstjora syna baedi
nemendum og kennurum mikinn dhuga og peir téldu ad mikil pekking deildarstjora &
daglegu starfi efldi samstarfid. Gagnkvaemt traust myndadist og greina matti vellidan og
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sjalfstraust i starfi hja peim vidmaelendum. bessar nidurstodur samraemast nidurstodum
rannsoknar Day o.fl. (2020) um ad arangursrik kennslufraedileg forysta einkennist af hug-
rekki til ad fylgja settum markmidum asamt pvi ad hafa gdéda pekkingu og yfirsyn yfir starf
skélans. Pannig reynist audveldara ad bregdast hratt og rétt vid mismunandi adstaeedum.
Enn fremur ma tengja upplifun vidmaelenda mikilvaegi félagslegs studnings badi stjorn-
enda og starfsmanna en hann er grunnur ad vellidan starfsfolks og arangri pess i starfi
(Sigran Gunnarsdottir, 2021).

A nidurstddunum md sja ad vismaelendur telja ad pad skorti endurgjof og eftirfylgni fra
stjornendum. Fram kom ad viomaelendur fengju helst endurgjof fra stjérnendum i arlegu
starfsmannavidtali sem skiladi litlum arangri ad peirra mati. Einnig h6fdu sumir vidmael-
endur dlika reynslu ar fyrri storfum par sem mikil ahersla var a eftirfylgni og endurgjof.
Samkvaemt nidurstédum rannséknar Lee og Nie (2014) getur regluleg endurgjof i starfi
haft jakvaed ahrif 4 frammistodu og stutt valdeflingu kennara i starfi.

bessar nidurstodur eru i takt vid aherslur Weiland (2021) og Renata o.fl. (2018) & mikil-
vaegi studnings af halfu stjornenda. Nidurstédur pessara rannsdkna syna ad ef stjorn-
endur veita nyjum kennurum gédan studning og syna gagnkveeman ahuga, traust og
hvatningu eykur pad likur a vellidan og gdédri frammistodu. bad er i takt vid nidurstodur
rannsokna Lowe (2020) um gagnkvaemt traust, ahuga og virdingu sem skapar géda vinnu-
stadamenningu og um leid heilbrigt starfsumhverfi og vellidan starfsfélks. Fram kom hja
viomalendum ad smad skdla og ndin tengsl i samfélaginu gerdu stjérnendum erfidara
fyrir ad sinna sinu faglega starfi gagnvart kennurum og nemendum. Hér ma sja tengsl
vid nidurstédur van der Hoven o.fl. (2021) par sem fram kemur mikilvaegi pess ad gagn-
kvaemt traust skapist milli kennara og stjornenda sem hafi jakvaed og valdeflandi ahrif a
kennarann. Einnig eru hér tengsl vid rannsékn Renata o.fl. (2018) en par kemur fram ad
bad sé faglegt hlutverk skélastjérnenda ad stydja kennara almennt i 6llu skdlastarfi 6had
verkefnum hverju sinni.

Starfsumhverfi nyrra kennara

Mikilveegi pess ad vel sé hugad ad starfsumhverfi kennara kom skyrt fram hja vidmael-
endum. Adsteedur vidmaelenda voru dlikar og fér pad eftir staerd og skipulagi skdlanna.
peir vidmalendur sem sinntu undirbuiningi i eigin kennslustofu eda deildu vinnuherbergi
med sinu teymi voru almennt sattir en hins vegar geetti 6anaegju hja peim sem purftu ad
sinna undirbuningi @ opnu kennslusvaedi samhlida kennslu. Nidurstodur syna ad leggja
parf aukna dherslu a vinnuumhverfi kennara almennt, baedi til kennslu og undirbunings,
dsamt pvi ad adgengi ad teekjabunadi og namsgdgnum sé greitt og hugad sé vel ad vid-
eigandi husgégnum.

bessar nidurstédur samraeemast aherslum Alpjédaheilbrigdismalastofnunarinnar um
heilbrigt starfsumhverfi (World Health Organization, 2010) og nidurst6dum Voordt og
Jensen (2020) um mikilvaegi pess ad vinnuadstaedur endurspegli aherslur a lidan og heilsu
starfsfélks sem skili sér i aukinni starfsanaegju, baettri frammistédu, minni fjarveru og auk-
inni helgun i starfi.

Ad mati viomaelenda voru helstu kostir kennarastarfsins fjolbreytni og sveigjanleiki {
starfi en um leid téldu peir starfid vera krefjandi og 4lagid meira en peir bjuggust vid,
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og pba sérstaklega andlegt alag. Samstarfsfélk, teymisfélagar, stjérnendur og starfid sjalft
hafdi mikil ahrif & upplifun vidmaelenda i upphafi starfs og ma hér sja tengsl vid nidur-
stodur Du og Wang (2017) sem syndu ad peir viomalendur sem ekki storfudu i teymi
i upphafi kennarastarfs og voru med stjérnendur sem syndu litinn dhuga einangrudust
frekar { starfi. [ somu rannsékn kom fram ad éformleg leidsogn samstarfskennara hefur
jakveed ahrif & upplifun nys kennara og uppfyllir félags- og tilfinningalegar parfir hans.
Nidurstédur rannsdknarinnar hér syna sambeerilega reynslu viodmaelenda af mikilvaegi
gddra samskipta sem peir toldu hafa géd ahrif & frammistédu sina og lidan i starfi. pa
eru nidurstodurnar einnig i takt vid nidurstddur norreennar rannséknar um mikilvaegi
leidsagnar og studnings samstarfskennara eda teymisfélaga (Maria Steingrimsdéttir og
Gudmundur Engilbertsson, 2018).

Innleiding i umsjonarkennarastarfio - hlutverk og abyrgd

Hvad vardar innleidingu i umsjonarkennarastarfid hafdi enginn vidmaelenda fengid form-
lega innleidingu af halfu stjérnenda eda annarra innan skdlans en flestir leitudu til teymis-
félaga eda samstarfsfolks eftir adstod, sem reyndist vera misjofn. Fram kom ad peir vid-
maelendur sem fengu dyggan studning upplifdu meira 6ryggi og dnaegju i starfi og er pad i
samraemivid nidurstodur Kellyog Northrop (2015) um mikilvaegi studnings vid nyja kennara.
Einnig toldu vidmaelendur mikilveegt ad adrir kennarar vaeru upplystir um hlutverk sitt
gagnvart nyjum kennurum, en greina matti 66ryggi hja peim vidmalendum sem ekki
upplifdu gagnkvaeman studning samstarfsfélaga.

Mikil évissa einkenndi upphaf umsjénarkennarastarfsins hja mérgum vidmaelendum i
tengslum vid verkefni og dbyrgd og pad hafdi dhrif a frammistodu og upplifun i starfi. beir
viodmaelendur sem fengu gédan undirbuning i vettvangsndmi og uppbyggilegan studning
hja teymisfélogum upplifdu hins vegar 6ryggi og sjalfstraust i starfi og endurspeglar pad
nidurstodur Podolsky o.fl. (2017) um mikilvaegi endurgjafar reyndra kennara i upphafi
kennarastarfsins. Sambaerilegar nidurstédur er ad finna i rannsdkn Kang o.fl. (2021) par
sem kemur fram ad valdefling kennara i starfi eykur likur & gédri frammist6du og vellidan.

pad kom skyrt fram i nidurstodum ad vidmaelendur purftu betri undirbining og studn-
ing vid akvedin hlutverk umsjénarkennara, eins og kennslu @ nams- og upplysingakerfid
Mentor og undirbuning fyrir foreldravidtol. Nidurstodur rannséknar Du og Wang (2017)
syna ad faglegur studningur i upphafi starfs eykur likur @ anaegju og helgun i starfi. Slikt
er mikilvaegt par sem talid er ad pad taki kennara prju til sjo ar ad 6d6last géda kennslu-
reynslu. Fram kom i rannsékninni ad fyrsta arid i kennslu er mjog krefjandi og pvi fylgir
mikid alag. En pratt fyrir streitu i lok skéladrs var upplifun 4 eigin frammistodu i starfi g6d
og fram komu jakvaedar vaentingar um starfsframa sem kennari. Hér ma sja samhljom vid
nidurstodur Weiland (2021) par sem kom fram ad ef nyr kennari hefur jakvaeda upplifun
af eigin frammist6du og kennsluhattum eykur pad likur a vellidan og velgengni i starfi.

74 TIMARIT UM UPPELDI OG MENNTUN/ICELANDIC JOURNAL OF EDUCATION 32(1-2) 2023



ALFHEIDUR TRYGGVADOTTIR | SIGRUN GUNNARSDOTTIR

Takmarkanir og styrkleikar rannséknarinnar

Helstu takmarkanir rannsdknarinnar eru paer ad hudn neer til takmarkads hdps kennara
sem hafa nylega hafid storf, en leitast var vid ad raeda vid fjclbreyttan hép nyrra grunn-
skélakennara. bratt fyrir takmarkanirnar geta nidurstédurnar gefid visbendingar um
reynslu annarra grunnskélakennara sem eru ad hefja storf. Fdar rannséknir liggja fyrir
um upplifun og lidan kennara vid upphaf starfs og nidurstodur pessarar rannsdknar eru
framlag til pekkingar & pessu svidi. Nyta ma nidurstédurnar til ad efla heilbrigt starfsum-
hverfi skéla og til ad styrkja helgun, starfsanaegju og vellidan nyrra kennara med aherslu a
markvisst moéttokuferli og studning stjérnenda og samstarfskennara.

Framlag rannséknarinnar, tillégur og alyktanir

Nidurstddur rannséknarinnar syna ad til ad tryggja gédar mottdkur nyrra kennara er
mikilvaegt ad skdlar vinni eftir mottokudaetlun par sem kennarar fa kynningu a stefnu
og markmidum skoélans, starfslysingum, vinnuadsteedum og peim faglega studningi sem
er i bodi innan skdlans og hja sveitarfélaginu. Mikilvaegt er ad fylgt sé verkferlum moét-
tokudaetlunar par sem abyrgd, eftirfylgni og endurgjof er i hondum skélastjéornenda. ba
syna nidurstodurnar mikilvaegi pess ad nyr kennari fai kynningu a fostum verkefnum sem
fylgja starfinu og hlutverki umsjénarkennara, svo sem samskiptum vid foreldra, foreldra-
vidtolum, skraningum, namsmatsgerd i Mentor, hlutverki kennara a uppbrotsdégum sem
og um skyldur kennara i sambandi vid endurmenntun og starfspréun.

Til ad styrkja innleidingu nyrra kennara er mikilveegt ad stjornendur skola bjodi fram
adstod sina ad fyrra bragdi og tryggi abkomu leidsagnarkennara fra upphafi starfs, en pad
asamt reglulegri eftirfylgni, endurgjof og studningi stjornenda getur aukid oryggi, vellidan
og drangur nys kennara i starfi. Porf er 3 auknum synileika stjérnenda i daglegu skélastarfi
og ao stjornendur setji dagleg samskipti vid kennara i forgang til ad styrkja tengsl, skapa
gagnkvaemt traust, markvisst upplysingafleedi og gdda yfirsyn og pekkingu a skolastarfinu.
Mikilveegt er ad stjornendur upplifi einnig vellidan og 6ryggi i starfi og meta parf styrk-
leika og veikleika i forystu stjérnenda og veita stjdrnendum studning, til deemis i mann-
audsmalum a vegum sveitarfélaga. Aukinn studningur vid stjornendur skéla getur gert
pbeim betur kleift ad stydja og valdefla starfsfolk skdla og fela starfsfolki aukna hlutdeild
og abyrgd a verkefnum & oOllum svidum skdlastarfsins. Mikilvaegt er ad huga ad félags-
legri og likamlegri vellidan kennara og tryggja heilsusamlegar vinnuadstaedur og adbunad
sem og adgengi ad namsgodgnum og videigandi taekjabunadi. ba gefa nidurstédurnar vis-
bendingar um ad styrkja purfi tengingu kennaranams vid daglegt starf & vettvangi skéla
og hlutverk umsjonarkennara og efla umfjéllun um tilfinningavanda og lidan nemenda.

Brynt er ad tryggja vellidan og géda upplifun kennara i upphafi starfs og samkvaemt
nidurstddum rannsoknarinnar parf ad styrkja méttokuferli med félagslegum og faglegum
studningi stjornenda, eftirfylgni og endurgjof. ba er dridandi ad huga betur ad upplysinga-
gjof og leidsogn i upphafi starfs til ad auka 6ryggi nyrra kennara i sambandi vid hlutverk
og abyrgd i starfi. Auka parf dherslu & jakvaed samskipti i daglegu skdlastarfi og efla vitund
allra um mikilvaegi uppbyggilegra samskipta. Med markvissri mottoku og studningi vid
nylida ma draga ur alagi og 66ryggi i upphafi starfs og auka pannig likur a vellidan og
helgun nyrra kennara i starfi.
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LPETTA ER BARA AD HOPPA UT  DJUPU LAUGINA OG GERA SITT BESTA”

“IT WAS JUST LIKE JUMPING INTO A DEEP POOL AND
DO YOUR BEST.” THE EXPERIENCE AND WELLBEING
OF PRIMARY SCHOOL TEACHERS ENTERING THE
TEACHING PROFESSION.

ABSTRACT

Recent studies show that well-being among teachers is diminishing and the main reasons
are considered to be an increased workload and lack of support. The demanding and
extensive work of teachers is often a challenge for new teachers, leading to limited job
satisfaction, poor well-being at work and high turnover among teachers. Research findings
have indicated the importance of providing support to new teachers in order to promote
their well-being at work and thus to prevent high turnover and teacher shortages. In
recent years, knowledge has increased in connection with the importance of well-being
at work and has drawn attention to numerous ways of strengthening the well-being of
employees. A healthy work environment and a positive workplace culture enhance
employees’ well-being and job satisfaction, as well as improving the overall performance
of the organization. To promote a healthy working environment in schools and teachers’
well-being, it is important to emphasize supportive leadership, good communication
and constructive collaboration. The aim of this study was to examine the experiences
and well-being at work among new primary school teachers. A qualitative study was
conducted, interviewing nine teachers, all of whom were active primary school teachers
in various locations in Iceland with one to two years of work experience in a primary
school subsequent to their graduation as teachers. Efforts were made to shed light on
the teachers’ experiences in connection with the induction process at the beginning of
their work, communication and support from managers and colleagues. Following data
analysis, three themes emerged describing participants’ experience as new teachers: 1)
The well-being of teachers at the beginning of their work 2) Managerial support at the
initial stage of work and 3) The first steps as a supervisory teacher, team support and
collaboration. The findings show that the participants experience their work as diverse
and challenging and in general they saw the start of their career as positive. However,
the findings indicate that the induction process needs to be strengthened as much of the
support and guidance the teachers received was initiated by themselves and there was
only a limited formal induction programme. The participants experienced their managers
as not present and not providing the new teachers with feedback regarding their work.
In particular, the findings indicate that formal and professional support and guidance
from leaders and peers needs to be strengthened and better structured. Furthermore,
the findings indicate the importance of a healthy work environment, good communica-
tion and constructive feedback from managers with the potential to promote the well-
being and success of new teachers. Also, the findings suggest that further preparation is
needed regarding practical aspects of teachers’ work during their education. The results
of the study could contribute to knowledge regarding a successful entry into the teaching
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profession and factors that could help increase the likelihood of job satisfaction and
well-being among teachers at the beginning of their career. To ensure a successful entry
into a new job as a teacher, it is important that schools work according to an onboarding
process where school policy and goals are presented. The responsibility for introducing
a new teacher, together with feedback and follow-up, is in the hands of the manage-
ment, and therefore support is urgently needed, for example, from the local authorities
in matters relating to human resources. A new teacher must be introduced to the tasks
that are a regular aspect of his job, such as assessment work, parental interviews, daily
registrations and keeping track of students, roles on break-up days, communication with
parents and teachers’ responsibilities regarding continuing education and professional
development. Since the tasks of a new teacher are many and varied, managers should
offer their help firsthand, ensure access to coaching within the school and inform new
recruits about the professional support available within the school as well as from the
relevant municipality. Managers need to place greater emphasis on visibility in daily
school work to strengthen communication and trust and thus increase the likelihood of
teachers’ well-being, job satisfaction and success.

Keywords: primary school teachers, entering the teaching profession, well-being at work,
managerial support
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